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ΒΑΣΙΛΗΣ ΤΖΩΡΤΖΙΝΗΣ

Κατοικία: Ναυαρίνου 3 Πετρούπολη
E-mail: basilistzortzinis@gmail.com
Ημ. Γέννησης: 15 Δεκεμβρίου 1993
Τηλέφωνα επικοινωνίας 2105015379 -
6942930051-
Στρατιωτικές Υποχρεώσεις: ΕΚΠΛΗΡΩΜΕΝΕΣ

Πολυετής εμπειρία σε διαφορετικούς κλάδους, με εξαιρετικές δεξιότητες στην επικοινωνία και τις
διαπροσωπικές σχέσεις. Θετική συμπεριφορά και υπομονή είναι τα στοιχεία που με χαρακτηρίζουν.

ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ:
2008 – 2011 Σχολή Τουριστικών Επαγγελμάτων

2ο ΕΠΑΛ Περιστερίου

2011 – 2013 Σχολή Δημοσιογραφίας
ΙΕΚ ΟΜΗΡΟΣ

ΚΑΡΙΕΡΑ:

Ιούν. 2020 – Δεκ. 2020 Pet City - Κατάστημα ειδών για κατοικίδια
Εποχιακός υπάλληλος – Πωλητής, Εξυπηρέτηση πελατών
Έλεγχος αποθεμάτων και νέων παραγγελιών

Οκτώβριος 2019- Ιούλιος 2020 Μusic 89.2 - Ραδιοφωνικός σταθμός
Radio voice over για την εκπομπή της Μάγκυς Χαραλαμπίδου

Ιούλ. 2019 – Αύγ. 2019 Voi Noi – ΚατάστημαΥποδημάτων,
Εποχιακός υπάλληλος- Εξυπηρέτηση πελατών
- Αποτελεσματική επίλυση ζητημάτων, παραπόνων και ερωτημάτων

πελατών, σύμφωνα με τις διαδικασίες της εταιρίας
- Άρτια αξιοποίηση και διαχείριση των διαδικασιών και των συστημάτων

της εταιρίας

Μάιος 2018 – Αύγ. 2018 Εκδόσεις ΕΝΑΣΤΡΟΝ
- Πρακτική άσκηση μέσω προγράμματος της ΕΣΕΕ για το Λιανικό Εμπόριο
- Κάτοχος Πιστοποίησης (Πωλητής Λιανικής- Βασικό Επίπεδο 1.TUV

HELLAS)

Ιαν. 2018 –Φεβ. 2018 Apokriatika.com.gr
- Τηλεφωνική εξυπηρέτηση πελατών
- Άψογη ενημέρωση με στόχο την ικανοποίηση του πελάτη ακολουθώντας

τους κανόνες μηνιαίας στοχοθέτησης
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Οκτ. 2014 – Ιούλ. 2015 Νitro Radio 102.5 - Ραδιοφωνικός Σταθμός,
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- Επιμέλεια Θεματολογίας Εκπομπής της ΜάγκυΧαραλαμπίδου
- Βοηθός Κειμένων στην ειδική μουσική εκπομπή ''Radiocharts2014''by

Mad tv με τη Μάγκυ Χαραλαμπίδου

Ιαν. 2014 – Ιούν. 2014 ΣΚΑΪ TV
- Πρακτική εξάσκηση στις ενημερωτικές εκπομπές «Magazino» -

«Καλημέρα» με τον Γιώργο Αυτιά
- Ρεπορτάζ, Επιμέλεια Καρτών Οικονομίας και Τηλεφωνική Καταγραφή

καταγγελιών

Ιούν. 2012 – Ιούν. 2013 Ζougla.gr-Ειδησεογραφική Ιστοσελίδα,
- Πρακτική άσκηση στο τμήμα ρεπορτάζ τηςιστοσελίδας
- Σύνταξη ειδήσεων
- Τηλεφωνική Καταγραφή καταγγελιών

Οκτ. 2011 –Μάρ. 2012 Now24.gr ,Ειδησεογραφική Ιστοσελίδα,
- Δόκιμος συντάκτης ειδήσεων

ΣΕΜΙΝΑΡΙΑ ΚΑΙ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΕΙΣ
- Νομικά Ζητήματα στα ΜΜΕ (Ίδρυμα KonradAdenaeur)
- Ενδοσχολική και Ενδοοικογενειακή βία από τον σύλλογο «Το Χαμόγελο του Παιδιού»
- Προσέγγιση Εθιστικών Συμπεριφορών μέσα από τον μύθο (ΚΕ.ΘΕ.ΣΥ)
- Τηλεπαρουσίαση (Νίκος Μάνεσης-ΙΕΚΟΜΗΡΟΣ)

ΞΕΝΕΣ ΓΛΩΣΣΕΣ:
Αγγλικά: Καλή γνώση αγγλικών ΕSB B2

ΧΡΉΣΗ ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΩΝ
- ECDL Πιστοποίηση ( Word Ofice, Internet,Excel)
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